
Гарантийный талон 

Российская Федерация 

 

Информационная этикетка товара                     Информация о продаже 

Наименование продавца: 

 

Дата продажи: 

 

Подпись продавца:                       

                                                      

                                                                м.п. 

 

Гарантийный срок: 120 месяцев на керамическую часть изделия 

                                  24 месяца на прочие составляющие изделия 

Подпись покупателя:  

Данным подтверждаю, что мне предоставлена вся информация о приобретаемом 

товаре. Претензий к внешнему виду и комплектности не имею, с гарантийными 

условиями и инструкциями по монтажу, обслуживанию и уходу ознакомлен и согласен. 

 

Информация по обслуживанию 

Дата Вид произведенных работ Отметка мастера Работу принял 
    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

Производитель: Borwald GMBH, 50670 Германия, Кёльн, Хансаринг, 61 

Сервисный центр в СНГ:  ООО «Компания ЭЛБИ», Минская обл, Минский р-н, 

аг.Колодищи, ул.Минская, д.5, каб.105   +375291180860 



Этот продукт был разработан и изготовлен с особой тщательностью и вниманием к 

деталям. Гарантия от производителя реализуется поставщиком либо сервисным 

центром на соответствующей территории. 

Гарантия не распространяется в следующих случаях: 

1) Повреждения или потери, понесенные в результате пожара, землетрясения, 

наводнения, грозы или других стихийных бедствий, загрязнения, повреждения газом, 

повреждения солями и аномальным напряжением. 

2) Повреждение в результате несоблюдения правил установки в соответствии с 

руководством по установке, любого использования не по назначению, умышленных 

поломок, небрежности в отношении предостерегающих заявлений в руководстве 

пользователя и этикетке на продукте или ненадлежащего обслуживания продукта в 

соответствии с руководством пользователя. 

3) Повреждение или поломка в результате модификации, разборки или разрушения 

продукта. 

4) Повреждение или поломка в результате содержания грязи, солей, отложений или 

посторонних веществ, содержащихся в водной системе. 

5) Повреждения или поломка, вызванные качеством воды в регионе, где используется 

продукт. 

6) Повреждение или поломка в результате перемещения после установки, неправильной 

установки или помещения в опасную среду. 

7) Повреждение или поломки, при выявлении которых обнаружены изменения продукта, 

например, изменение или нарушения корпуса изделия. 

8) Повреждение или поломки в результате жизнедеятельности животных или насекомых, 

или остатков мертвых животных или насекомых. 

9) Повреждение или потеря продукта в результате замораживания. 

10) Повреждение или поломка из-за несоответствующего источника питания 

(напряжение, частота) и электромагнитных волн, генерируемых вне продукта, например, 

в линиях электропередач и периферийных устройствах. 

11) Повреждение или поломка в результате использования на движущихся транспортных 

средствах, таких как автомобили или корабли. 

12) Повреждение или поломка в результате разряда батареи и т. д. 

13) Повреждение или поломка в результате истирания точек регулярного технического 

обслуживания (клапан слива воды, фильтр, прокладка, уплотнение и т.д.) 

14) Дефекты, возникшие в результате использования изделия не по назначению. 

15) Дефекты, возникшие по причинам, не зависящим от производителя, таким, как 

превышение нормы давления воды в трубах (свыше 6 бар), отсутствие фильтров грубой 

механической очистки воды, несоответствия качества воды и систем требованиям 

нормативов Российской Федерации. 

16) Дефекты, возникшие в результате ремонта/демонтажа изделия, произведенных 

неуполномоченным лицом 


